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2024年10月より、ロイヤルカナンの食事療法食は動物病院および公式・認定オンラインストアのみで販売され

ることとなりました。ペットショップ、ホームセンターなどの店舗や認定を受けていないオンラインストアでは順次取

り扱いが終了します。

療法食は動物たちの治療に大きく関わる重要な要素であり、動物病院と連携して獣医師から適切に処方される

ことが前提となっています。流通制度変更は自己判断で療法食を開始・中止してしまうことによる健康被害を減

らす目的があります。

これまで同様、動物病院での購入が可能です。しかし流通経路が変更される影響で、当院にフードが届くまで

2～5日ほど要しますので、お早めにご注文下さいませ。

また、10,230円未満のご購入かつお急ぎの場合には送料633円を頂戴する場合がございます。

お時間をいただける場合には他の方のご依頼品と一緒に発注いたしますので送料を免除いたします。

ご自宅への発送を希望される場合、メーカー直送はできかねます。当院にフードが到着した後、宅急便にてお

送りいたしますため、お時間と送料がかかります事ご容赦ください。

流通制度変更のお知らせ

かかりつけ動物病院を登録することで、引き続き公式オンラインストア

(ベッツホームデリバリー)での購入が可能です。事前登録も可能です。

登録後は認定オンラインストアもご利用いただけます。

今後の購入に際しましては動物病院、公式オンラインストア、認定オンラインストアでの購入をご検討くださいま

せ。年齢、基礎疾患、フードの継続期間によっては診察が必要になる場合がございます。

裏面に注文の流れとメリット・デメリットを掲載しておりますのでご覧ください。

これまで動物病院で購入されていた方

これまで公式オンラインストアで購入されていた方

これまでペットショップ、ホームセンターで購入されていた方

事前登録受付中！

裏面もご覧ください
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