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スルッとスルッとスルッとスルッと KANSAIKANSAIKANSAIKANSAI 対応対応対応対応カード、カード、カード、カード、およびおよびおよびおよび「スルッと「スルッと「スルッと「スルッと KANSAIKANSAIKANSAIKANSAI こうべこうべこうべこうべ」」」」カードカードカードカードのののの    

今後の取扱いに関する今後の取扱いに関する今後の取扱いに関する今後の取扱いに関するお知らせお知らせお知らせお知らせ    
 

１．神戸市交通局及び神戸新交通でのスルッとKANSAI対応カードの今後の取扱い 

平成 29年 3月 31日（金）に発売を終了したスルッとKANSAI対応カードにつきまして、神戸市交通局

及び神戸新交通では、平成30年2月1日（木）以降、駅の自動改札機、バス車載機の他、券売機における切

符の購入、精算機における料金の精算を含めてすべての利用を終了いたします。お手持ちのスルッとKANSAI

対応カードはお早めにご利用ください。 

今後は、PiTaPaカードをはじめ、ますます便利になる ICカードのご利用をお願いいたします。 

 

２．「スルッとKANSAIこうべ」カードの今後の取扱い 

未使用あるいは使用残額のある「スルッと KANSAI こうべ」カード（神戸市交通局発行）につきましては、

神戸市交通局及び神戸新交通において、平成30年2月1日（木）以降に、以下のとおり払戻しを実施します。 

(1) 神戸市交通局及び神戸新交通で払戻対象となるカード  

「スルッとKANSAIこうべ」カード   ※裏面に「神戸市交通局」の印字があるもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【ご注意】他社局で発行されたスルッと KANSAI 対応カードは、神戸市交通局及び神戸新交通での払戻  

しができません。発行元の社局にお問い合わせください。 

【うら】 ※ 絵柄は一例です 

「神戸市交通局」の印字 【おもて】 



 

(2) 駅窓口での払戻期間  平成30年2月01日（木）～平成35年1月31日（火） 

(3) 払戻場所 神戸市交通局：西神・山手線、海岸線の全駅 

         神戸新交通 ：ポートアイランド線三宮駅、六甲アイランド線住吉駅 

(4) 払戻しの方法 

  ・各駅の窓口に「スルッとKANSAIこうべ」カードをご持参のうえ、係員にお申し出ください。機械で読

み取った残額を現金で払戻しいたします。 

 ・一度に払戻しいただけるカードの枚数・金額を制限させていただく場合があります。  

・払戻したカードは、原則回収いたします。 

 ・その他 払戻しの詳細は決まり次第ホームページ等でお知らせいたします。 

 

３．その他 

・神戸市交通局が独自に発行している「市バス・地下鉄共通NEW Uラインカード」「市バス（昼間）専用

カード」「市バス・地下鉄共通 1日乗車券」「地下鉄 1日乗車券」は発売を継続しており、引き続き地下

鉄・市バスでご利用いただけます。（このたびの払戻しの対象ではございません） 

・神戸新交通が独自に発行している「回数券乗車券カード」「１日乗車券」は発売を継続しており、引き続

きポートライナー・六甲ライナーでご利用いただけます。（このたびの払戻しの対象ではございません） 

 

４．参考資料 

平成28年7月1日付け スルッとKANSAI協議会記者発表資料 

「スルッとKANSAI対応カードの発売終了および駅の自動改札機・バスでの共通利用終了について」 

  



  2016 年 7 月 1 日 

スルッとＫＡＮＳＡＩ協議会 

スルッとスルッとスルッとスルッと KANSAIKANSAIKANSAIKANSAI 対応カードの対応カードの対応カードの対応カードの    

発売終了および駅の自動改札機・バスでの共通利用終了について発売終了および駅の自動改札機・バスでの共通利用終了について発売終了および駅の自動改札機・バスでの共通利用終了について発売終了および駅の自動改札機・バスでの共通利用終了について    

スルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードは、１９９６年の導入以来、順次対応エリアを拡大し、１枚で関西一

円の鉄道、バスに乗車いただける便利なカードとして皆さまに利用いただいておりました。しかし、２

００４年にＰｉＴａＰａサービスを開始して以降、より便利なＩＣカードの利用が増える一方で、スルッとＫ

ＡＮＳＡＩ対応カードは利用が減少していることから、２０１７年３月３１日（金）をもって発売を終了する

とともに、２０１８年１月３１日（水）をもって、駅の自動改札機・バスでの共通利用を終了させていただ

きますので、下記のとおりお知らせいたします。 

今後は、ＰｉＴａＰａカードをはじめ、ますます便利になるＩＣカードの一層のご利用をお願いいたし

ます。 

記 

 

１．１．１．１．    スルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの発売終了についてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの発売終了についてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの発売終了についてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの発売終了について    

２０１７年３月３１日（金）の営業終了をもって、別紙に記載のスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カード

（共通ロゴマーク『             』が記載されたカード）の発売を終了いたします。 

※スルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの発売事業者一覧は、別紙のとおりです。 

※発売箇所においてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの在庫がなくなった場合は、その段階で当該発売箇

所での発売を終了いたします。 

 

２．２．２．２．    スルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの駅の自動改札機・バスでの共通利用終了についてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの駅の自動改札機・バスでの共通利用終了についてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの駅の自動改札機・バスでの共通利用終了についてスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの駅の自動改札機・バスでの共通利用終了について    

２０１８年１月３１日（水）の営業終了をもって、駅の自動改札機・バスでの共通利用を終了いた

します。 

 

３．現在お持ちのスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの利用について３．現在お持ちのスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの利用について３．現在お持ちのスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの利用について３．現在お持ちのスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードの利用について    

（１）発売を終了した後（２０１７年４月１日以降）も、駅の自動改札機・バスでの共通利用終了（２０１８

年１月３１日）までは、これまでどおり利用いただけます。 

（２）駅の自動改札機・バスでの共通利用終了日までにお使いにならなかったスルッとＫＡＮＳＡＩ

対応カード（使用中のカード含む）の取扱いにつきましては、改めて発売事業者よりお知らせ

いたします。 

    

４．お問い合わせ４．お問い合わせ４．お問い合わせ４．お問い合わせ    

本件に関する詳細につきましては、別紙のスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カード発売の各事業者までお

願いいたします。 

以 上 



 

[[[[別別別別    紙紙紙紙]]]]    

    

    

    

カード名称 発売事業者 問い合わせ先 

ラガールカード 阪急電鉄 広報部 06-6373-5092 

パストラルカード 能勢電鉄 総務部 総務人事課 072-792-7200 

レジオンカード 北大阪急行電鉄 総務部 06-6865-0601 

モノカード 大阪高速鉄道 企画調整課 06-6871-8281 

らくやんカード 阪神電気鉄道 経営企画室（広報担当） 06-6457-2130 

レインボーカード  大阪市交通局 総務課（広報） 06-6585-6132 

コンパスカード 南海電気鉄道 総務部（広報） 06-6644-7125 

ブルーライナーカード 泉北高速鉄道 経営企画室 0725-57-3278 

スルッとＫＡＮＳＡＩ K カード 京阪電気鉄道 広報部 06-6945-4585 

スルッとＫＡＮＳＡＩこうべカード 神戸市交通局 経営企画調整課 078-322-5965 

エスコートカード 山陽電気鉄道 鉄道営業部営業課 078-940-5112 

すずらんカード 神戸電鉄 鉄道事業本部 運輸部 078-592-4103 

スルッとＫＡＮＳＡＩ都カード 京都市交通局 営業推進室 075-863-5061 

スルッとＫＡＮＳＡＩカード 近畿日本鉄道 企画統括部営業企画部  06-6775-3506 

       

 

 

阪急電鉄 阪神電気鉄道 大阪市交通局 能勢電鉄 

北大阪急行 南海電気鉄道 京阪電気鉄道 泉北高速鉄道 

神戸市交通局 山陽電気鉄道 神戸電鉄 北神急行電鉄 

神戸新交通 大阪高速鉄道 京都市交通局 近畿日本鉄道 

京福電気鉄道 比叡山鉄道 和歌山バス 和歌山バス那賀 

京阪バス 伊丹市交通局 神鉄バス 近鉄バス 

南海りんかんバス 南海バス 京都バス 南海ウイングバス金岡 

南海ウイングバス南部 大阪シティバス 神戸交通振興 京都京阪バス 

高槻市交通部 尼崎交通事業振興 京阪京都交通 山陽バス 

 

 

 

○○○○共通ロゴマーク共通ロゴマーク共通ロゴマーク共通ロゴマーク                                           が記載されたが記載されたが記載されたが記載されたスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カード発売事業発売事業発売事業発売事業者者者者    

お問い合わせ先お問い合わせ先お問い合わせ先お問い合わせ先    一覧一覧一覧一覧 

○○○○共通ロゴマーク共通ロゴマーク共通ロゴマーク共通ロゴマーク                                                        が記載されたスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードが記載されたスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードが記載されたスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カードが記載されたスルッとＫＡＮＳＡＩ対応カード    発売終了・共通発売終了・共通発売終了・共通発売終了・共通利用終了事業者一覧利用終了事業者一覧利用終了事業者一覧利用終了事業者一覧 


